Politika kvaliteta i zastite Zivotne sredine je sastavni deo poslovne politike preduzeca i okvir
za definisanje zajednickih ciljeva (ciljieva kvaliteta i poslovnih ciljeva) saglasno standardima
ISO 9001 i ISO 14001, a zasniva se na procesno orijentisanom poslovnom sistemu koji se
kontinualno preispituje i poboljSava.

Ukratko osnovna nacela Politike kvaliteta i zastite Zivotne sredine u preduzecéu

@ valrosprem

su:

e Promovisanje Politike kvaliteta i zastite Zivotne sredine

e Kuvalitetni i sigurni proizvodi i usluge koji u potpunosti ispunjavaju zahteve,potrebe i
ocCekivanja kupaca;

e Zastita Zivotne sredine,oCuvanje zdravlja i sigurnosti na radu trajna su odgovornost i
obaveza svakog radnika kroz efikasno sprovodenje zakonskih propisa iz oblasti zastite
Zivotne sredine;

e Racioalno koris¢enje energije i prirodnih resursa;

Unapredenje zbrinjavanja otpada prema ekoloskim standardima i konkretizovanje
njegove dalje korisne upotrebe;

e Unapredenje kvaliteta i odgovornost svih rukovodioca;

e Postizanje i odrZavanje kvaliteta proizvoda u skladu sa priznatim svetskim standardima
i normama,kroz povecanje efektivnosti i efikasnosti;

e Odgovornost za obezbedenje kvaliteta snose svi zaposleni;

e Uspostaviljanje sistema povratnih informacija od kupaca,sa ciliem istraZivanja i analize
zahteva i mogucnosti njihove realizacije;

e« Stalno unapredenje kvaliteta svih dobavljaca i uspostavijanje partnerskih odnosa,sa
ciljlem maksimalnog kvaliteta snabdevanja,

e Negovanje dobre saradnje i osecaja pripadnosti preduzecu,u kojem c¢e svi zaposleni
razumeti svoje zadatke,ovlascenja i odgovornosti;

Misija i Vizija

e Misija preduzeca je stvaranje snazne i stabilne kompanije za proizvodnju i servisiranje
kompletnog programa protivpoZarne i komunalne opreme u Srbiji i zemljama
okruZenja,koja je stalnim unapredenjem poslovanja,kvaliteta proizvoda i usluga,
usmerena ka stvaranju vecih vrednosti.

e Nasa vizija je da ostanemo poZeljan partner,poznat po visokom nivou kvaliteta proizvoda
i usluga,postenim i brizno negovanim odnosima,zastiti interesa nadih kupaca i
partnera,zaposlenih radnika i vlasnika preduzeca kao i zastiti prirodne sredine.
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